OBCHODNE PODMIENKY

Vs é ia a vyl pojmov

Obchodné podmienky zavézne upravuju vztahy medzi predavajicim
a kupujucim pri predaji a kdpe tovaru prostrednictvom objednavky
tovaru kupuijtcim u predavajlceho niektorym zo spésobov uvedenych
v tychto obchodnych podmienkach, pri dodani, prevzati objednaného
tovaru a platbe za objednany tovar, prostrednictvom internetovej
stranky http://www.skialpmania.sk/ a http://www.outdoormania.sk/ a
tvoria st¢ast kipnej zmluvy.

Odoslanim, resp. uskutoénenim objednavky vyjadruje kupujtci suhlas
s obchodnymi podmienkami, to, Ze sa s tymito podmienkami
oboznamil a Ze Udaje uvedené v objednavke st pravdivé a Gplné.

Predévajci (prevédzkovatel):

Spoloénost SPORT ELEMENT, s. r. 0.,

so sidlom Hlavna 67, 040 01 KoSice

1C0: 36814644

DIC: 2022422765

1€ DPH: SK2022422765
. Oboh

v registri Ok
Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 20186/V
Orgédn dohl'adu: In$pektorat $OI pre Kosicky kraj,

Vratna 3, 040 65 KoSice

Kupuijuci: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora odoslala elektronickd
objednavku spracovanu prevadzkovatelom internetového obchodu
www.skialpmania.sk a www.outdoormania.sk. Kupuj(ci
navrhovatelom na uzatvorenie zmluvy s predavajlcim.

Zmluva: kipna zmluva uzatvorend medzi predavajicim a kupujicim.
Tovar: vSetky produkty uvedené v ponuke internetového obchodu na
stranke a www.outdoormania.sk a www.skialpmania.sk.

sudu Kosice |,

Il. Povinnosti zmluvnych stran pri dodani a prevzati tovaru

1. Predavajuci sa zavazuje, Ze kupujicemu doda tovar v zmysle v
elektronickej objednévky za platobnych a dodacich podmienok
platnych v deri odoslania elektronickej objednavky.

2. Predavajuci zaraduje do systému a teda aj vybavuje objednavky v
poradi, v akom prichadzaji. Predavajuci potvrdi objednavku
automaticky elektronickou postou, pripadne aj telefonicky a oznami
odberatelovi, v akej lehote bude mozné tovar dodat. Ak sa tovar
objednany kupujlcim préve na sklade nenachadza, kupujlci bude o
tomto informovany prostrednictvom SMS spravy, telefonu alebo e-
mailu, kde mu bude ozndmeny mozny datum dodania tovaru. Ak
kupuijuci nebude suhlasit s datumom dodania, méze od kupy tovaru
odstupit. Predavajuci sa zaroven zavazuje bezodkladne informovat
kupujuceho o mimoriadnych udalostiach, ktoré mézu ohrozit
vybavenie jeho objednavky.

3. Predavajici spolu s tovarom doda kupujucemu vsetky nalezité
doklady a faktaru, ktora je zaroven dodacim listom.

4. Predavajlci zabezpeci tovar voci jeho poskodeniu pri preprave. To
zahffia balenie a poistenie tovaru.

5. Predavajuci nenesie zodpovednost za vady dodania tovaru
sposobené tretou osobou, oneskorené dodanie tovaru zapric¢inené
tretou stranou, za poSkodenie tovaru tretou stranou a za pripadné
nedodanie tovaru, ku ktorému doslo vinou vyrobcu, dodavatela alebo
distributora.

6.Kupujuci sa zavazuje uvadzat pravdivé Udaje pri vypliiovani
elektronickej objednavky.

Kupujuci je povinny dodany tovar riadne skontrolovat pri jeho
preberani. V pripade zistenia nedostatkov na mieste, oznami tieto
prepravcovi alebo priamo dodavatelovi.

7 Kupujlci sa zavazuje zaplatit za tovar kipnu cenu v plnej vyske v
zmysle platobnych podmienok platnych v defi odoslania elektronickej
objednavky. NebezpeGenstvo Skody na tovare prechadza na
kupujuceho prevzatim objednaného tovaru.

8.Pre moznost aktivneho nakupovania na nakupnom portali, pripadne
pre Ucast na reklamnych a sttaznych aktivitdich predavajuceho je
nevyhnutné, aby sa kupujlci zaregistroval na www.skialpmania.sk
alebo www.outdoormania.sk v registraénej Casti portalu. Registraciu
kupujlceho je mozné vykonat pred vyberom tovaru alebo v procese
jeho vyberu. Osoba vyplriajica registraény formular je povinna vyplnit
udaje podfa pozadovanych poli registraéného formulara. Vyplnenim
registraéného formuldra stcasne kupujici udeluje suhlas so
spracovanim svojich osobnych. Tieto udaje je kupujici povinny v
pripade ich zmeny bezodkladne aktualizovat na portali pri zasielani
objednavky, nakolko ich spravnost, pravdivost a aktualnost ma vplyv
na dodanie tovaru kupujicemu. Povinné polia registra¢ného formuléara
su oznacené znakom “*“. Kupuijuci je povinny uviest spravne, tplné a
pravdivé udaje. Nesplnenie uvedenych povinnosti kupujucim je
vykladané v neprospech kupujliceho. Uspesny proces registracie je
ukonceny pridelenim pristupového mena a hesla, osobitny e-mail nie
je posielany. Kupujuci je povinny uschovat' pristupové meno a heslo
generované v registraénom procese na bezpe¢nom mieste a
ochrariovat tak, aby nemohlo déjst k jeho zneuZitiu.

IIl. Cena, sposob platby a nadobudnutie vlastnictva

1.V3etky prijaté elektronické objednavky, ktoré boli vypinené pravdivo
a Uplne, su povazované za navrh kiupno-predajnej zmluvy a sl
povazované za zavazné pre obidve zmluvné strany.

2.Prijatie elektronickej objednavky predavajuci potvrdi na adresu
udanu kupujucim v objednavke, najneskér do 24 hodin.

3.Prevadzkovatel je vo vynimo¢nych pripadoch (velké mnozstvo,
cena, naklady a vzdialenost, ...), obzvlast pri kipnej cene vy$sej ako
700,- €, opravneny Zziadat kupujiceho o potvrdenie objednavky
doveryhodnym sposobom  (telefonicky, pisomne, osobne,...). V
pripade odmietnutia potvrdenia objednavky kupujucim,
prevadzkovatel povazuje objednavku za neplatnu.

4.Ceny tovarov na internetovej stranke www.skialpmania.sk a
www.outdoormania.sk st uvedené v eurach. Uvedena cena je s DPH.

5. Predavajuci si vyhradzuje pravo zmeny cien, v pripade tlacovych
chyb, zmeny pefiaznych kurzov, pri vyraznom naraste inflacie alebo
pri vyraznych zmenach dodavatelskych podmienok od vyrobcov a
ostatnych  dodavatelov tovaru. O tychto okolnostiach je
prevadzkovatel  povinny  kupujiceho bezodkladne informovat.
Kupujtci je v tychto pripadoch opravneny odstupit od zmluvy.

6.KUpna cena je splatna najneskoér pri prevzati tovaru v pripade
dobierky alebo osobného prevzatia.

7.Kupujuci moéze za tovar zaplatit nasledovnymi sposobmi:

- prevodnym prikazom alebo vkladom na Gcet; predfaktiru uhradi
kupuijuci zo svojho uctu v banke, pripadne priamym vkladom alebo
cez elektronické bankovnictvo na ucet prevadzkovatela vedeny:

a) v Slovenskej Sporitelni ¢.u.:

IBAN: SK60 0900 0000 0004 4794 1237, pre platbu zo zahranicia aj
SWIFT : GIBASKBX

b) v Ceskoslovenskej obchodnej banke &.4.:

IBAN: SK79 7500 0000 0040 0585 1662, pre platbu zo zahranicia aj

SWIFT : CEKOSKBX

Ako variabilny symbol kupujici uvedie &islo objednavky, ktoré mu
bude zaslané v maile o potvrdeni objednavky.

- dobierkou - cenu za objednany tovar kupuijlici zaplati az pri jeho
prevzati na poste alebo od kuriéra

- v hotovosti - cenu za objednany tovar zaplati kupuijtci v hotovosti pri
osobnom prevzati tovaru priamo na predajni na Hlavnej ulici €.67 v
Kosiciach

- platbou kartou - kupuijlci zaplati za tovar platobnou kartou a to
prostrednictvom platobnej brany GP webpay, hned po uskuto¢neni
objednavky

8. V zmysle § 614 ods. 6 Obcianskeho zakonnika prechadza
vlastnictvo kupenej veci pri zasielkovom predaji na kupujiceho
prevzatim veci kupujicim na mieste dodania nim uréenom, teda pri
platbe vopred prevzatim veci a pri zaslani na dobierku zaplatenim a
prevzatim veci.”

IV. Odstupenie od zmluvy

Storno objednavky a odsttpenie od zmluvy zo strany kupujtceho:

1. Kupujuci ma pravo stornovat objednavku bez udania dévodu
kedykolvek do jej odoslania. Kupujlci méze objednavku stornovat
telefonicky alebo e-mailom.

2. Kupuijuci je opravneny aj bez udania dévodu odstipit od zmluvy
uzavretej na dialku alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho do 14 dni od prevzatia tovaru (v zmysle § 7
zékona ¢&. 102/2014 Z. z) ato pisomnym oznamenim
prostrednictvom formulara ,Odstipenie od kupnej zmluvy
uzavretej na dialku / vymena tovaru“ alebo zaslanim na emailova
adresu kosice@hudysport.sk. Kupujlci zadle tovar na adresu
predavajuceho. Kupujuci je povinny zaslat tovar predavajucemu
najneskor do 14 dni odo diia odstdpenia od zmluvy. Doporucujeme,
aby si kupujuci u predavajuceho overil, Ze tovar obdrzal.

3. Pri odstipeni je nutné uviest islo objednavky, variabilny symbol a
datum nakupu a predlozit original dokladu o kipe tovaru.

Pokial uz kupujuci tovar obdrzal a prevzal, zasle tovar spat na
prevadzku predavajiceho, v pévodnom baleni, kde predavajtci bez
zbytoéného odkladu posudi stav vrateného tovaru.

4. Ak spotrebitel odstupi od zmluvy, podla § 10 ods. 3 zakona
€.102/2014 Z. z. zna3a naklady na vratenie tovaru predavajicemu.

5. Podla § 9 zakona ¢&. 102/2014 Z.z. nasledne predavajici vrati
spotrebitelovi vSetky platby, ktoré od neho prijal na zéklade zmluvy,
bezodkladne, najneskér do 14 dni odo dna doru€enia ozndmenia o
odstupeni od zmluvy.

V. Dodacie a platobné podmienky
1.Miestom plnenia zmluvy sa rozumie koreSponden¢na adresa

prijimatela uvedena kupujtcim v elektronickej objednavke. Tovar bude
dodany prevadzkovatelom s vyuzitim sluzieb tretich os6b, alebo na

zéaklade dohody s kupujucim bude tovar pripraveny u prevadzkovatela,

kde si ho kupujuci preberie do 7 pracovnych dni po vyzve e-mailom
od prevadzkovatela obchodu.

2.Dodanie tovaru je uskuto€nené jeho odovzdanim kupujucemu.

3. Dodavky predmetu plnenia (objednaného tovaru) budi podia
dostupnosti produktov a prevadzkovych moZnosti predavajiceho
realizované v o najkratSom termine, zvy&ajne do 14 pracovnych dni
od zavazného potvrdenia objednavky, vo vynimoénych pripadoch
moZe byt dodacia lehota dlhSia, po dohovore s kupujlcim v zavislosti
od druhu tovaru a spdsoby prepravy.

4. Nedodanie tovaru do 31 kalendarnych dni, alebo nesuhlas
kupujliceho s predizenou dobou pre dodanie tovaru, opraviiuje
kupujuceho odstupit od zmluvy. V pripade, Ze si objedna viac tovarov
s roznou dostupnostou, tovar bude doruc¢eny naraz v jednej zasielke,
a podlfa terminu najdihdej dostupnosti. V pripade, Ze kupujuci
pozaduje, aby bol tovar dorueny postupne, uvedie to do
poznamky, alebo napi$e mail. V tomto pripade v$ak plati dopravné
naklady jednotlivo, pri dodani kazdého z tovarov.

5. Prevadzkovatel stanovuje postovné a balné, ktoré sa v objednavke
pripocitava k hodnote tovaru a ktoré je kupuijtici povinny zaplatit spolu
s cenou tovaru, tak ako je to uvedené na objednavke. Tovar je
objednavatelovi dodany prostrednictvom kuriérskej spolocnosti
Slovak Parcel Service, s.r.o. (UPS) na izemi SR. Cena za prepravu
tovaru je:

« 4€ vramci SR do celkovej hodnoty objednavky 50€ a

« 4€ vramci CR do celkovej hodnoty objednavky 50€.
Tovar do CR je zasielany prostrednictvom kuriérskej spolognosti IN
TIME, s.r.o., ktora je partnerskou spolognostou Slovak Parcel Service,
s.r.o. (UPS).

6. Postovné je zdarma pri celkovej hodnote objednavky nad 50€ (SR)
anad 50€ (CR).

7.V pripade rozporu tovaru so zmluvou ma spotrebitel narok na tzv.
zjednanie napravy a to:
B nahradnym dodanim tovaru
primeranym zniZenim kipnej ceny
odstipenim od zmluvy

Najprv moZe spotrebitel poZadovat od predavajiceho vymenu tovaru.
VI Zaruka a reklamacie

1. Pripadné podnety a staZnosti prosim smerujte na nas e-mail
kosice@hudysport.sk, na tieto vdm obratom odpovieme.

2. Prevadzkovatel poskytuje na dodany tovar zaruku vyslovne
uvedent v Dodacom liste (dodaci list sluzi zaroveri ako zarucny list).
Ak nie je v dodacom liste uvedené inak je zaruka 24 mesiacov odo
dnia prevzatia tovaru kupujicim. Zaru¢na doba zacina plynut v der
prevzatia tovaru kupujucim. Prava a povinnosti kupujlceho sa riadia
podla Obcianskeho zékonnika a v pripade, Ze kupujucim je firma,
riadia sa podlfa Obchodného zakonnika.

3. V pripade, Ze kupujuci zisti na tovare zavadu, ktora je predmetom
reklamacie, je povinny tento tovar prestat pouZivat a bezodkladne
vyrobok reklamovat.

4. Predavajlci zodpoveda za zavady, ktoré sa na predanom tovare
prejavia v zaruénej dobe sposobené zavadou materialu, funkénou
chybou, alebo zavady spdsobené pri vyrobe, montazi, alebo instalacii
vykonanej prevadzkovatelom.

5. Zaruka sa nevztahuje na zavady spdésobené neodbornou obsluhou,
neprimeranym zaobchadzanim, pouzitim & nespravnou montazou,
alebo na zavady spésobené nadmernym mechanickym opotrebenim.
Zaruka sa tiez nevztahuje na $kody vzniknuté v désledku Zivelnej
udalosti, Zivelnej katastrofy, nasilného poskodenia, poveternostnych
podmienok, alebo prevadzkou v extrémnych a neobvyklych
podmienkach a v rozpore s navodom vyrobcu.

5. Zaruka zanika v pripade neopravneného zasahu do tovaru osobou,
ktora k vykonaniu zasahu nebola vyslovne prevadzkovatelfom, alebo
vyrobcom tovaru splnomocnena.

Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, ma kupujuci pravo, aby bola
bezplatne, v¢as a riadne odstranena. Predavajuci je povinny vadu bez
zbytoéného odkladu odstranit. Kupujuci méZze namiesto odstranenia
vady pozadovat vymenu veci, alebo ak sa vada tyka len sucasti veci,
vymenu sucasti, ak tym predavajicemu nevznikni neprimerané
naklady vzhladom na cenu tovaru alebo zavaznost vady. Predavajtci
moéze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit vadnu vec za
bezvadnu, ak to kupujicemu nespdsobi zavazné tazkosti. Ak ide o
vadu, ktori nemozno odstranit' a ktora brani tomu, aby sa vec mohla
riadne uzivat ako vec bez vady, ma kupujici pravo na vymenu veci
alebo ma pravo od zmluvy odstipit. Tie isté prava prislichaju
kupujucemu, ak ide sice o odstranitelné vady, ak vSak kupujuci
nemoze pre opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi
pocet vad vec riadne uzivat. Ak ide o iné neodstranitelné vady, ma
kupuijuci pravo na primeranu zlavu z ceny veci.

6.Predavajtci vyda o vybaveni reklamécie doklad najneskér do 30 dni
odo diia uplatnenia reklaméacie v stlade so zakonom o ochrane
spotrebitela a pravnymi predpismi. Kupuijuci berie na vedomie a
suhlasi, Ze doklad o uplatneni reklamécie a vybaveni reklamécie bude
doruceny kupujucemu v stlade s pravnymi predpismi. Po ukonéeni
reklamacného konania, ako aj na zaklade vyzvy predavajuceho je
kupujuci povinny v lehote 15 dni si prevziat od predavajliceho
reklamovany tovar, ak reklamacia bola vybavena formou opravy, zlavy,
vymenou tovaru ( novy tovar ) alebo zamietnutim reklamacie.

7. Ak si kupujlci neprevezme vec ani do 30 dni po vybaveni
reklamécie alebo do 30 dni odo dria opakovaného doruc¢ovania tovaru
kupujucemu alebo si ho neprevezme v rovnakej lehote od odoslania
vyzvy predavajuceho po ukonéeni reklamacného konania na
kontaktni adresu poskytnut( kupujicim, predavajuci je v sulade s
pravnymi predpismi opravneny pozadovat od kupujiceho pinenie vo
vyske 0,20€ za kazdy defi uskladnenia.

VII. Alternativne rieSenie sporov

1. Podla § 2 zékona ¢. 391/2015 Z.z. alternativnym rieSenim sporu je
postup subjektu (organu alternativneho rieSenia sporov a opravnenej
pravnickej osoby) alternativneho rieSenia sporov s ciefom dosiahnut'
zmierlivé vyrieSenie sporu medzi stranami sporu.

Stranami sporu su spotrebitel, ktory podal navrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu, a predavajici, proti ktorému navrh
smeruje.

2.V zmysle § 11 zakona ¢. 391/2015 Z.z. ma spotrebitel pravo obratit
sa na predavajuceho so Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny so
spoésobom, ktorym predavajuci vybavil jeho reklaméaciu alebo ak sa
domnieva, Ze predavajuci porusil jeho prava.

Spotrebitel ma pravo podat navrh na zacatie alternativneho rieenia
sporu (dalej len ,navrh“) subjektu alternativneho riesenia sporov, ak
predavajici na tuto Ziadost odpovedal zamietavo alebo na fu
neodpovedal do 30 dni odo diia jej odoslania.

3. Navrh podava spotrebitel prisluSnému subjektu alternativneho
rieSenia sporov.

K navrhu spotrebitel prilozi doklady suvisiace s predmetom sporu,
ktoré preukazuju skuto¢nosti uvedené v navrhu.

VIIl. Ochrana osobnych tdajov

1. Udaje zadavané kupujicim pri objednavke tovaru povaZzuje
predavajici za doéverné a nebudd poskytnuté tretim subjektom s
vynimkou partnerov zabezpecuijlcich platobny styk, resp. dodanie
tovaru.

Objednavatel dava odoslanim objednavky suhlas, Ze udaje o
objednavatelovi a jeho nakupoch budu predavajicim zhromazdované
a pouzivané.

Internetovy obchod www.skialpmania.sk a www.outdoormania.sk si
vyhradzuje pravo ustlpit od zaruky bezpecnosti v pripade napadnutia
serveru neznamym péachatelom (hackerom). Iba v takom pripade
neplatia vy$$ie uvedené pravidld manipulécie s datami.

IX. Prechodné a za éné

1.Tieto Obchodné podmienky platia v zneni uvedenom na internetovej
stranke prevadzkovatela v deri odoslania elektronickej objednavky s
vynimkou ak je medzi oboma stranami dohodnuté inak.

2.0doslanim elektronickej objednavky kupuijtici bez vyhrad akceptuje
vSetky ustanovenia Obchodnych podmienok a Reklamacného
poriadku v zneni platnom v defi odoslania tejto objednavky.

3.Vztahy medzi oboma stranami, ktoré nie su upravené tymito
Obchodnymi podmienkami sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obcianskeho zékonnika a v pripade, Ze kupujtcim je firma, riadia sa
Obchodnym zékonnikom a inymi suvisiacimi pravnymi predpismi.
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